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The Economist

Ortacagin asil kadinlari ciltlerini giizellestirmek icin arsenik yutar ve yiizlerine
yarasa kan siirerlerdi. Onsekizinci asirda Amerikalilar oglan ¢ocuklarinin ilik idra-
rin1 kmgiklarini gidermek icin kullanird. Ingiltere’de, Viktorya caginda, kadinlar,
ince belli olmak icin kaburga kemikleriyle oynarlardi. Glizel olma arzusu da, bu-
nun sebep olacagi agri da, medeniyet kadar eskidir. Charles Darwin, otobiyogra-
fisinde, cogu zaman, “korkung olgiide biyiik” 1stiraba malolan bir “liniversal sts
ihtirasindan” bahseder.

Agri/istirap, bu ihtirastan yillik cirosu 160 milyar dolar olan bir global endiist-
rinin dogmasint engellemedi. Bu endstri, makyajy, cilt ve sa¢ bakimini, kozmetik
cerrahiyi, saglik kultiplerini ve diyetleri kapsamaktadir. Amerikalilar her yil gtizelli-
ge egitime harcadiklarindan daha fazlasini harcamaktadir, bu harcama bosu bo-
suna degildir. Hos olmak -veya, sadece cirkin olmamak- muazzam genetik ve sos-
vyal avantajlar saglar. Cekici insanlarnn (hem kadin hem erkek) daha zeki ve yatak-
ta daha iyi oldugu dustintliir; cekici tipler daha iyi para kazanirlar ve evlenmeleri
daha kolaydr.

Mamafih, giizellik en fazla neslini stirdiirmede basarli olma konusunda 6nem-
lidir. Amerikah bilim adami David Buss 37 kiiltiirden on binden fazla kisi tizerinde
ciftlesme tercihleriyle ilgili bir cahisma yapti. Calismada kadinlarn fiziki cekiciligi-
nin her erkegin listesinde en basta veya basa yakin yerde geldigi bulundu. Psiko-
log ve “Survival of the Prettiest” (En Hoslarin Yasamasi) adli ¢alismanin yazar
Nancy Etcaff sunu iddia etmektedir: “lyi goriiniim bir kadinin sosyal pozisyon,
para ve hatta agk icin degistirilebilir en énemli varhgidir. Fakat, o, yaslanan bir
viicuda bagiml olarak, bir kadinin kullanacag: veya kaybedecegi bir varliktir”

Giizellik i¢gtidusel olarak tamdigimiz bir seydir. Ug aylik bir bebek yetiskinler
tarafindan “gekici” oldugu distintilen bir yiize daha uzun stire giiliimseyecektir.
Boyle bir glizellik sagliklihg ve dogurganh@ gosterir. Uzun parlak sa¢ her zaman
ivi saghgmn bir isaretidir; kirmizi dudak boyasi ve yiiz kizarmasi cinsel canlanmayi
isaret eder; siirme, gozlerin biiyiik ve genc gériinmesini sadlar. Hangi kiiltiirde
olursa olsun, nispeten parlak ve kusursuz cilt hem gengligin hem gizelligin goster-

* The Economist, "Pots of Promisc", May 24th, 2003.
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gesidir; kismen cildin hamilelikten sonra devamli esmerlesmesi sebebiyle, kismen
de parlak cildin hastali@: gizlemeyi zorlastirmasi sebebiyle. Bu, cildi cesitli sekiller-
de muameleye tabi tutmaya yonelik muazzam gesitlilikte kremlerin ortaya ¢tkmasi-
na sebep olmustur.

Ve, tekrar, iri gogusli ve 0,8'den az bir bel kalca oranina -Barbie bebeklerininki
0,54- sahip bir viicut gebe kalmak icin ideal bir durumu gosterir. Gogusleri takviye
etmek veya kalcalar kaldirmaya yonelik plastik cerrahi mtidahale bir kadini sanki
onlu veya yirmili yaslarin basindaymig -miikemmel partner- gibi géstermeye hiz-
met eder. Bayan Etcaff, “taklitcilik giizellik endustrisinin gayesidir” diyor.

Temel i¢gtiduiler glizellik endiistrisini kuvvetlendirmektedir. Ortacagda ev ya-
pimi kozmetiklerin formiilleri mutfakta, aileyi beslemek icin kullanilan seylerin
yaninda muhafaza edilmekteydi. Fakat, yirminci ylizyilin baslarinda, kitle treti-
mi (fotograflar, dergiler ve filmler yoluyla) idealize edilmis standart bir giizellik
imajinin kitleler arasinda yayilmasiyla bir araya gelince gtizellik enduistrisi gelis-
meye baglamistir.

Kicuk Koklerden Buyik islere

1909'da, Eugene Schuller Fransiz zararsiz sa¢ boyama sirketini (Harmless Hair
Colouring co.) kurdu. Bu sirket daha sonra, bugiin endiistrinin lideri olan L'Oreal-
‘e donustu. Iki yil sonra Harmburg'lu bir eczaci olan Paul Beiersdorf yag ve suyu
karistiracak ilk kremi gelistirdi. Bu triin, bugtin 150 tilkede Nivea adi altinda satil-
maktadir ve diinyadaki en buytik kisisel bakim markasidir. Asagr yukar ayni za-
manda, Tokyo'nun sosyete pazar Ginza'da Arinobu Fukuhara ilk cilt bakim kre-
mini -bilimsel bir formiile dayanan ilk Japon kozmetik tiriinti ve Shiseido sirketinin
ilk mahsul- piyasaya strdi.

Fakat, endiistriyi buglinki haline getiren Amerika’da iki kadin arasindaki re-
kabetti. Elizabheth Arden ilk modern gtizellik salonunu 1910’da acti, bu birkag
il sonra Helene Rubinstein —Polonyali bir gogmen- tarafindan izlendi. Bu ikisi
ev yapimi kap canak kozmetigini modern déneme tagidi. Her ikisi de saglik ve
guizelligin igice ge¢mis oldugunu diistindiiler. Endistrinin simdi dondiigt holistik
yaklasim icinde, yliz masajini diyetlerle ve egzersizlerle birlestirdiler. Rubinstein
(deri bantlar ve elektrikle) yiiz gerdirmeyi dudak boyasi kadar kabul edilebilir
(normal) buldu, bu esnada Arden azizimsi sar1 ve pembe paketlemesiyle giizellik
markasinda énciilitk yapmaktaydi. Bu iki kadin (orijinal olarak kadin yildizlar
icin makyaj malzemesi tireten) Max Factor ile birlikte imza giinleri ve dergi ila-
nlari gibi saldirgan taktiklerle tiiketicileri cezbederek modern pazarlamanin te-
mellerini insa etti. 1930’larda bunlara Revlon ve ikinci diinya savasindan sonra
Estee Lauder katildi. Bu sirketler hala yasamaktadir. Dogmakta olan giizellik
endiistrisi glizel goriinmenin zevki kadar, ¢irkin goériinme korkusu tizerinde de
oynadi; kadinlar bir agsagilik kompleksinin bir dudak boyasi dokunmasiyla teda-
vi edilebilecegine ikna etmek icin yeni geligsen psikolojiden de yararlandi. Buna
ragmen, goruntsun arkasinda insafsizlik ve diipediiz sarlatanlik gizliydi. Atlan
icin gelistirdigi meghur 8 saat kremini piyasaya takdim ederken, Arden, su niikte-
yi yapmaktaydr: "Bir ati ve bir kadini ayni kriterlerle degerlendiririm: bacaklar,
bag ve sirt”. '
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Deri Altinda Birsey

Goldman Sachs’taki analistlere gore, global giizellik enstitiistiniin hacminin —ki
su kalemlerden olugmaktadir: Cilt bakimi 24, makyaj malzemeleri 18, sa¢ bakimi
38 ve parfimler 15 milyar dolar- yilda yiizde 7 oraninda biiytimektedir; bu oran
dtinya GDP'’sinin artis oraninin iki katidir. Piyasa lideri L'Oreal 13 yildir %24 kar
artist oranina ulagmaktadir. Beierrsdorf firmasinin Nivea'sinin satiglari ayni donemde
%14 artmigtir.

Bu blytmenin iticisi sunlardir: Bati'da 1940’larda dogan ve daha zengin hale
gelen nesil, artan keyif icin harcanabilecek gelir miktari ve gelismekte olan tilke-
lerdeki blytyen orta smiflar. Cin, Rusya ve Giiney Kore biiyiik piyasalar haline
gelmektedir. Hindistan'da yaslanmayi énleyici kremlerin satist yilda %40 artmak-
tadir; Brezilya'da, Brezilya ordusundaki askerlerin sayisindan (900.000) daha fazla
“Avon Lady” (Avon Uriinlerini pazarlayan kadinlar) vardir. Endiistrinin musterile-
rinin esas itibariyle kadin olmasina karsilik, erkekler de gittikce artan oranda/sayida
guzellik endUstrisinin misterisi haline gelmektedir.

Cazip kazang imkanlar pazarlama isine yeni elemanlar ¢ekmektedir. Ev esya-
lart devi Unilever ve Procter and Gamble (P&G) geleneksel i dallarinin bir cogun-
da olgunlagmus olarak, gtizellik boliimlerine daha fazla kaynak tahsis etmektedir -
P&G'nin Almanya’nin Wella’sini (bir sa¢ bakim sirketi), daha 6nce bir sag boyama
sirketi olan Clairol’u satin alarak baslathigi atag: kuvvetlendirmek igin, 6,5 milyar
dolara satin alma teklifi bunu kanitlamaktadir. Unilever'in meshur Dove ve Sunsilk
markalari dahil, kisisel bakim trtinleri biriminin pazarlama servisi baskani Simon
Clift soyle demektedir: “Biz sabun képiigi olarak goriilen bir Cinderalla’yiz, fakat
neyi iyi yaptigimizla ilgili kanaatimizi/inancimizi degistirdik.”

Liiks esya gruplari simdi parfium markalarina sahiptir ve ¢cogu (Dior, Channel
ve Yves St Laurent gibileri) makyaj malzemesi ve kremler de satmaktadir. LVMH -
en biiyuk litks esya grubu- Bliss seyyar satislar ve Sephora diikkanlariyla (makyaj
malzemesi satar) perakende pazarlama igine girmistir.

Endustri ayni zamanda kendisini gliclendirmektedir. Birgok yaratici geng mar-
ka dev firmalar tarafindan yutulmustur. Japonya'nin Kao’su sa¢ boyama- pazarin
en hizli bityiyen parcalarindan biri- igini kuvvetlendirmek icin John Frieda'yi satin
aldi. Geride kalan bes yilda LVMH iki korkutucu gen¢ makyaj markasi olan Hard
Cardy ve Urban Decay'i satin alirken, Estee Lauder, makyaj malzemeleri piyasa-
sinda yiikselmekte olan Stila, MAC ve Bobbi Brown't satin aldi.

Bu iglem patlamalarindan 6tiiri 6 ¢ok uluslu sirket Amerika’da makyaj malzeme-
si satiglarinin %80’ini yapmakta ve bu arada sekiz marka cilt-bakim pazarinin %70’ini
kontrol etmektedir. Nivea markasiyla Beiersdorf bagimsiz kalan birkag btk firma-
dan biridir ve P&G’den Unilever ve L'Oreal’e her firma bu sirketin pesindedir.

Bilim Kurgular

Yeni rakiplerinden kurtulmaya muktedir olmayan geleneksel giizellik firmalar
icatta onlar gegmeye calismakta ve bu yolda bilimsel itibarlarini daha fazla kullan-
maktadir. Endustri kozmetiklerle -kozmetik diye adlandinlan- recetesiz ilaclar ara-
sindaki ¢izgiyi belirsizlestiren yeni bir Girtin kategorisi pazarlamaktadir.

Bilim izerine odaklanma gergekten yeni fikirlerin gelismesine yol agmstir, kagit
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ve swi gerilmesinin azaltilmasin birlestiren, temizleyici sabunla islenmis yiiz temiz-
leme bezleri gibi. Buna ragmen, endiistrideki ¢ogu sey sahtedir. Shiseido’nun son
olarak yeni body Creator (viicut yapici)'ini uluslararasi ¢apta sahneye stirtisiinde,
bu cilt jelinin icindeki yag yakici biberin ve greyfurt yaginin diyet yapmaya ve
egzersize gerek kalmaksizin kullanani bir ayda 1.1kg. zayiflathgini iddia etmekte-
dir. Gegen yil Japonya’da bu tiriniin satis kampanyasi bagladiginda misteriler her
3.75 saniyede bir sise jel satin almugt.

Avon'un bas idarecisi Andrea Juy, dért haftada baldiriniz1 bir ing inceltecegini
iddia etttigi yeni krem Cell-Sculpt'in ilk alti haftada normal viicut kremlerinden ti¢
kat fazla satmasini beklemektedir. Procter and Gamble da ayni oyununu oyna-
maktadir. Yeni kremi olay Regenesist'in bilime dayali reklamini yapmakla mesgul-
dir. Ingiltere’deki Which dergisi, yaptigi arastirma sonucunda, Pantene sampuani-
nin bir stiper marketin kendi markasindan daha iyi olmadigini agiklamustir.

Bu pek sasirtici degildir. Goldman Sachs’da bir analist olan Jacquas-Franck
Dossin, ilag endistrisinin satiglarinin %15’ini arastirma gelistirme calismalarina
ayirmasina/harcamasina karsilik, bu oranin gtizellik irtinti imal eden firmalarda
%2-%3 oldugunu soylemektedir. Diger taraftan, ayni firmalar, satiglarinin %20-
25'ini reklam ve tesvike (promosyon) harcamaktadir. Bu paranin bir kismi gayet
isabetli harcanmaktadir. L'Oreal’in “Ben buna degerim/layigim” logosu muazzam
bir basariya déntismistiir. Ve, Pout gibi yeni sirketler “Sekerimi Em” veya “Kirazi-
mi Isir” gibi isimler verilen dudak boyalariyla dikkat cekmektedir.

Yine de, pazarlama ¢ok pahali hale gelmekte, sirketlerin sinirlarini zorlamakta-
dir. Goldman’dan Mr. Dossin yogunlasan rekabet ve takviyeye cevap olarak L'O-
real’in son zamanlarda pazarlama sahasindaki harcamalarini artirdigini, bunun
rakiplerle, herkesin zararli ¢ikacagi (karlihgini azaltacak) bir rekabet savasi baslata-
cagini soylemektedir. Elizabeth Arden’in patronu Scott Beattie 2002’de %25 bii-
ylyen pazarlama biitcesinin 2003’de %40 daha artacagini belirtiyor. Avon ise,
reklam biitgesini bu yil %50 arttirmayi planhyor.

Bir zamanlar en bliyiik makyaj markasi olan Revlon, iflasin kiyilarinda gezin-
mektedir. Revlon'un patronu, Coca-Colanin eski bagkani Jack Stahl, isleri yoluna
koymak icin micadele etmekte. Bliylime hizi azalan Unilever hic kimsenin tam
hakimiyet kuramadigi bir alanda zor durumda. Bliyiik Elizabeth Arden markasini
satti ve sa¢ boyasindaki patlamay: kagirdi. Uzmanlar, simdi, Unilever'in geriye ka-
lan glizellik isini, Elizabeth Arden gibi, muayyen bir alana daha fazla odaklanmig
bir gruba satmasi gerektigini sdylemektedir. Bu arada, yillarca L'Oreal’e en ciddi
tehdit olarak goriilen P&G, 5 milyar dolara Clairol adli firmay: alma isiyle ugras-
maktadir. P&G alarm verici bir hizla hem Fransizlara hem de Kao'nun John Frie-
da’sina pazar pay kaptirmaktadir.

Dagitimdaki degisikler de kazananlari kaybedenlerden ayirmaya yardim etmek-
tedir. Yegane gercek bliyiime Wal-Mart gibi yalnizca az sayida tedarikiyle muha-
tap/mesgul olmak isteyen dev perakende zincirlerinden gelmektedir. Bu, P&Q ve
L’Oreal (ki gelirlerinin 2/3'tn{i yaygin perakende satis zincirlerinden elde ederler)
icin iyi bir haber. Fakat, Estee Lauder ve Revlon satiglarin azaldigi ve satig maliyet-
lerinin yiikseldigi ¢ok boliimli magazalara daha fazla bagimhdirlar. Estee Lauder’
in bag idarecisi Fred Langhammer ¢ok boliimlii magazalarn erdemlerini cesurca
dile getirmektedir: “Insanlarin kullanilacak cilt kremi hakkinda her zaman tavsiye-
ye ihtiyaci vardir.” Fakat, iddialarina ragmen, akillica davranip, MAC gibi eglence
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uzmani perakendecileri satin alarak tedbir almaktadir.

Vicut Gelistirme ve Viicudu lyilestirme

Potansiyel olarak ¢ok kazanclh iki pazar geleneksel giizellik sirketleri tarafindan
ihmal edilmektedir. Ilki, kozmetik operasyonlaridir. Bu, halihazirda 20 milyar do-
larlik bir istir ve sicrama ve ziplamalarla blyimekte ve kesifler yapmaktadir. Ame-
rika’da kozmetik operasyon tlrleri 1997'den bu yana % 220 artti. Yaglarindan
kurtulma, gégus biyiitme ve buruna yapilan mudahaleler gibi eski favorilerin yeri-
ni kinsikliklara sebep olan yiiz kaslarini donduran Botox enjekte edilmesi gibi ope-
rasyonlar almaktadir. 1997'den beri %2400'den fazla artan ope:asyonlarla botox
enjeksiyonu biitlin operasyonlar arasinda en yaygin olani haline gelmistir.

En yeni operasyonlar kalca gelistirme, yaslanan elleri semirtmek igin yag yer-
lestirme ve yiiz kirisikliklari igin Restylane ve Perlane gibi doldurucular yerlestirme-
dir. Kozmetik discilik de biiytyen bir is alanidir. ”Sex and City”adli dizinin meshur
yildizlarinin dis hekimi Jeff Golub kendisini “giilimseme dizaynicisi” olarak tin-
vanlandirmaktadir. “Her tiirden illiizyonlar yaratmaya muktediriz. Giiliimseme bir
moda ifade (tarzi) haline geldi” demektedir. Dis beyazlatma kozmetik discilik isinin
botox’udur.

Onceleri aktrislere ve meshur kisilere mahsus olan seyler maliyetine daha kolay
katlanilabilir hale gelmistir. Alan Matarasso -Amerika nin 6nde gelen plastik cerra-
hi- sunu séylemektedir: “On yil 6nce bir kadinin gogsiini 12 bin dolara yapabilir-
diniz, simdi ayni sey 600 dolara yapilabilir.” Disen fiyatlar kozmetik operasyonlari
siradan bir sey haline getirmistir. Bicak altina yatanlarin %70'ten fazlasi yilda 50
bin dolardan daha az kazanmaktadur.

Ikinci blyiik yeni pazar, “iyi olma” alanindadir. Bu, gtizellik, idman ve diyet
(salonlar, kuliipleri ve kaplicalari ziyaret dahil) programlarini ve Madam Arden ve
Rubinstein’in ilk glinlerine dénmeyi kapsayan biitiinciil/tam bir muamele sistemi-
dir. Insanlar gitgide daha fazla kimyasallardan ziyade dogal yontemlere/yollara
yénelmektedir ve sadece zayif degil, saglikli/fit olma tizerindeki vurgu da gitgide
yayilmaktadir. Trende bir grup meshur insan onciiliik etmektedir. Avon’un patro-
nu Andrea Jung modern giizelligin “saglik, ve kendine sayai olarak yeniden tanim-
landigim” séylemektedir.

Giizellik firmalari yeni-cag vaatli Giriinler satmak igin birbirleriyle yarismaktadir:
Arden “mutlu” ad1 verilen bir dizi tirine sahiptir, Avon diyet barlar satmaktadir ve
L’Oreal’in birkag kaplicasi vardir. Mamafih, gercek kesifler yapmak Amerikali koz-
metik cerrahi Stephen Greenberg gibi miitesebbislere birakilmistir/kalmaktadir.
Greenberg'in viicuda asirt miiddahaleleri kozmetik cerrahiyi viicudumuz igin bir ki-
sisel egitici (trainer) ve yiiziimiiz ve sagimiz igin bir imaj danigmanini birlestirmek-
tedir. Geleneksel gtizellik sirketleri bu hizla biliytiyen parcali pazarlardaki firsatlari
kavramak zorundadir.

Yize Bir Samar

Ayni zamanda, gtizellik endistrisinin buylyen bir tiiketici tepkisine karsi tedbir
almaya ihtiyaci vardir. Tiitiin ve gida endustrilerinin karsilashgi seylerin gosterdigi
gibi, bunun iki unsuru vardur. Ilki, reklamlardaki gercekle/hakikatle ilgilidir. Krem-

El-Piyasa .



[E]l.Piyasas.

* Gizellik Vaatleri

ler ve diger kozmetik trlinlerinin pazarlanmasi esnasinda gitgide daha asiri vaatler
yapilmaktadir. Simdiye kadar kadinlar illizyona para harcamaya istekli gériindii.
Eger bu degisirse (ki degisebilecegine dair isaretler var), o zaman tireticiler kendile-
rini potansiyel olarak ¢okertici/iflas ettirici davalarla yiiz yiize bulabilirler.

Ikinci olarak, ahlaki bir boyut var. Giizellik endiistrisi bir kimsenin goriiniimiini
temelli degistirebilme safhasindadir. Genetik miihendislikteki ilerlemeler ve reka-
bet faktorli goz 6ntine alindiginda, insanlarin kendilerini bir tiir ideal insan modeli
héaline getirmek icin cabalayacaklan akla yakindir. Bu savast kazanmak icin gerekli
silahlari satarak, endistri, kendisini, kinanmakta oldugu ve hukuk davalarina konu
edildigi bir konumda bulabilir.

Daha simdiden kozmetik operasyonlara basvuran ergenlik ¢cagr cocuklarinin
durumunda kamunun (halkin) ellerini ovusturdugunu gosteren deliler agikca orta-
dadir. Bu genglere yonelik pazarlamayla ilgili bir kitap olan Branded (Markali)'in
yazari Alissa Quart, Amerika’da ergenlik ¢cagi gengler arasinda géguslerine mida-
hale ettirenlerin ve yag aldirma operasyonu yaptiranlarin sayisinin 1994-2001 ara-
sinda %562 oraninda yikseldigini belirtmektedir. Biitiin bunlar igin sinik bir pazar-
lama ifadesi vardir. “Cocuklarin daha yash geng gériinmesine” yardim etmek. Bir
cok kitap yetigkinlere giizellestirme hizmeti sunmayi ve triinii pazarlamayi da etik
acidan sorgulamaya baglamustir.

Geri tepmenin bir kismi simdiye kadar daha siki regtilasyonlar biciminde ol-
mustur. Avrupa daha gegenlerde kozmetiklerle ilgili olarak yeni etiketleme ve hay-
vanlar Ustlinde test yapma kanunlar ¢ikardi ve yakinda halka kozmetiklerin nasil
yapildigini inceleme hakki verecektir. Bu, stiphesiz, biitiin diinyada endustrideki
maliyetleri yiikseltecektir. Mamafih, endiselerin ¢cogu yanls yonlendirilmistir. Bir
zamanlar kadinlara gtizel, zarif gozler kazandiran kursun ve giizel avrat otu ile
kiyaslandiginda bugtiniin losyonlari nisbeten zararsizdir ve tiiketiciler iyi bilgilendi-
rilmektedir. Kozmetik cerrahi teknikleri elektrikli titresimli cihazlar kullanarak yag
emmeyi gelistiriyor, elle ayni isi yapmaya calisma gibi degil, hala korku verici fakat
daha emniyetli. Botox gibi yeni prosediirlerle ilgili endiseler de abartilmis gortin-
mektedir. Tibbi bir muamele olarak bu ceyrek asirdir yapilmaktadir. Silikon gogtis
yerlestirme operasyonlari bile yakinda teknolojideki degismelerden sonra tekrar
pazarda olacaktir.

Gergek su ki, ne moral sansiir ne de emniyetle ilgili korkular insanlan daha iyi
goriinmeyi istemekten alikoyacaktir. Bu yoldaki arzu gitgide kuvvetlenecektir. In-
giltere’de kocalara, onlan “kokularla, boyalarla, yapma dislerle, sahte sa¢ ve de-
mir desteklerle” aldatan eglerle yapilan evlilikleri bozma hakki verilmesini teklif
eden 18. yiizyil kanunu, hala en son Fransiz cilt kremi elde etme cabas izindeki
kadinlar tizerinde hig etki yapmamigti. ABD Ikinci Diinya Savagi esnasinda, savag
endustrisinde ¢alisan kadin isgilerin isyamini 6nlemek igin, dudak boyasini temel
ihtiyaclar listesinden uzaklastirma yolundaki bir kararini degistirmek/geri almak
zorunda kaldi. Guizellik isi, Revlon'un kurucusu Charles Revlon’un bir ara dedigi

gibi, “Bir kavanozdaki umudun etkilerinin kisa émiirlii olusu kadar uzun émiirlii-
dir.”.

Ceviren: Atilla Yayla



